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Uberregionaler Umzug von Sachsen in die Pfalz — eine besondere Herausforderung

Ich hatte beschlossen meine pflegebediirftigen Eltern zu mir in die Siidpfalz zu holen. Beide lagen zu
dieser Zeit im Krankenhaus, ich war wegen Vorbereitungen in der neuen Wohnung ca. 500 km weit
entfernt. Also war wahrend des Umzugs in Sachsen keiner von uns vor Ort. Ich hatte keine Ahnung
wie das reibungslos klappen sollte!!

Doch das Team von MS-Umziige hat mich tatkraftig unterstitzt, wir haben im Vorfeld alles genau
abgesprochen ... was soll mit, was bleibt stehen usw. und mir damit auch Vertrauen gegeben welches
sie nicht enttdauscht haben.

Angefangen vom Packservice, Mobeldemontage bis hin zum Gardinen abnehmen hat alles super
geklappt!!!

Der LKW kam in der Stdpfalz pinktlich auf den Hof gerollt, die 3 Mitarbeiter haben wirklich zligig
gearbeitet und ruck zuck stand alles an seinem gewtinschten Platz. Ich nenne das Komplettservice!!!!
Lampen, Gardinenstangen usw. in Sachsen ab —in der neuen Wohnung wieder dran. Mdébel ohne
Schaden abgebaut und in der neuen Wohnung wieder aufgebaut inkl. kleiner Sonderwiinsche
meinerseits wie z.B. .... ,kdnnen Sie mir hier noch ein Kabel hinter die Mébel legen” usw.

Die Mitarbeiter waren freundlich, hilfsbereit und sehr schnell. Hier noch einmal ein groRRes
Dankeschon an das MS Team!! Wiirde ich noch einmal umziehen, dann wiirde ich ohne Bedenken
diese Umzugsfirma wieder wahlen. Das Preis- Leistungsverhaltnis hat absolut gestimmt, der Service
auch ... was will ich mehr????

Lieben GruB auch an lhre Kollegen



